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_ :QUE ES
SITCA?

SITca es un software para empresas de transporte de carga
terrestre, ya sea paqueteo o a granel.

Con nuestro sistema, su empresa tendra una plataforma
web amigable y de facil uso donde podra mantener un
registro y control detallado de sus operaciones, érdenes de
produccion, contenedores, viajes, entre otras.
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Con SITca obtendra en
pocos pasos todos los
documentos asociados al
Ministerio de Transporte,

permitiéndole tener todo
listo para comenzar el viaje
correspondiente.
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Control de riesgo de
terceros
Estudio con aprobacion
de conductoresy
vehiculos.

®

Control de cuentas
Liquidacion de peajes
por viaje, liguidacion de
concesionarios por
peaje.

Control de reubicacion
de contenedores
Control de cargue y
descargue de
ubicacionesen X, Yy Z.

Caracteristicas
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Gestor de tarifas
Listado estandar de rutas con valory
vigencia.

Transmision al RNDC
Documentos debidamente
autorizados por el Ministerio de
Transporte en pocos segundos.

Administracion de clientes
Registro actualizado sobre sus clientes.

Sistema de turnos
Creacidon de turnos para ingreso
ordenado.

Control de peajes
Listado de peajes y concesionarios con
sus respectivas tarifas.

Ordenes de Produccién
Planificacion de proximos servicios y
viajes.

Inventarios

Control de entradas y salidas de
bodega. Conozca lo que llegara a sus
instalaciones con “cross docking”.
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Caracteristicas

MANIFIESTO

Remesa

Transmision
al RNDC

Genere todos los documentos del
viaje, como orden de cargue,
remesa y manifiesto, asociando
vehiculos, conductores y rutas
desde una misma interfaz.

Permite la transmision de la
informacién al RNDC para garan-
tizar el cumplimiento normativo
y generar informes consolidados
por cliente, origen y destino.

Peajes
Listado de peajes y tarifas por
vehiculo.

Peajes y puestos de
control

Mantenga un registro
actualizado de todos los peajes
y concesionarios del pais, con
las tarifas establecidas en cada
uno de estos segun el tipo de
vehiculo.

Realice una lista con puestos
de control en diferentes puntos
del pais, con el fin de aumentar
la seguridad, tanto del
conductor como de la
mercancia.

=

Rutas
Origen, destino, distancia,
tiempo, numero de peajes.
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Caracteristicas

Rutas y tarifas GPS

Conozca la ubicacién del
vehiculo, rastreandolo todo
el tiempo, sin importar la
ubicacion.

Establezca rutas predeterminadas
donde podra conocer las distancias
entre el origen y el destino, el
tiempo de duracién de laruta y el

ndmer jes. i
Umero de peajes Con esta herramienta

tendrd un conocimiento
oportuno de incidentes,
tanqueos, llantas y gestion
de detenciones.

Ademas, defina tarifas segun ruta,
unidad de servicio, tipo de vehiculo
y remolque.

Evalua la rentabilidad de las tarifas
considerando los costos asociados
mediante la informacion de los kilo-
metros de cada ruta y los tiempos
de recorrido estimados.

Inventarios

Con Slk¥ea podra. utilizar-el*“cross
docking”.con elfin de conocer
anticipadamente cuandoy cuanta
mercancia llegaraa sus instalaciones.

Controle’las entradas y salidas de
inventarios, las existencias y el Kardex.
Ademas, genere salidas.con.guia de
remision.
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Caracteristicas
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Parqueadero
Vehiculos en parqueadero,
control de entradas y
salidas, ubicacion de
contenedores.

Ordenes de produccion

Planee los proximos servicios y viajes,
definiendo el cliente, los productos y la
cantidad, el origen y destino, la ruta y
tarifa. A partir de esta orden de
produccién podra generar la orden de
cargue, remesa y manifiesto.

Cumplidos

Organiza documentos
clave como certificados de
cumplimiento y recibos de

entrega.

i

Facturacion e informes
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Administracion
Gestion de tarifas,
administracion de clientes,
remitentes y destinatarios.

Registre los gastos del viaje (anticipos,
fletes, viaticos). Use la Factura Estandar
(Tipo 10) para servicios generales, y la Fac-
tura de Transporte (Tipo 12, Colombia) para
los fletes, vinculdandola con la remesa de
carga, y genere informes de facturaciony

liquidacion.




Mddulo de
Masivo

En SITca, todos los procesos se encuentran unificados, ademas,
disenamos la herramienta para el transporte Masivo, esta modalidad
de transporte se caracteriza por transportar grandes cantidades de
mercancia a distintas ciudades y/o poblaciones del pais, por medio
de un despacho generado para un solo cliente con un vehiculo
asociado.

Nos hemos encargado de analizar y crear SITca con caracteristicas

mejoradas respecto a las demas, pensando en ofrecerle una
plataforma integral y de facil uso.

Configuracién masivo:

Este mddulo permitira parametrizar varios campos que se
encontraran dentro de los submaodulos, por ejemplo:

® Marcas de vehiculos o +2, Tipos de cliente
remolques B Tipos de pago

g Ciudades @ Condiciones de pago

© Retencidon que se aplican »| Entre otros

Maestro Sit: Dentro de este sub-maddulo se podran parametrizar
diferentes campos dependiendo del area (comercial,
operaciones, novedades, entre otros), dentro de este menu se
podra agregar, editar o eliminar los registros.
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Comercial

Este mddulo consta de 4 componentes, a continuacion se explicara
de forma breve el funcionamiento de cada uno de estos sub-maddulos.

Clientes

Tarifas

Remitentes-Destinatarios

Clientes:

En este modulo se podra crear el cliente, con
los datos basicos del mismo, adjuntar

contactos, documento legales o necesarios
para asociar la empresa, el producto que
maneja, datos financieros y cupos disponibles.

CRM:

Dentro de este mdédulo se podra ver la vista
operativa cliente prospecto, realizar el
respectivo seguimiento, envio de correos y
propuestas, de igual manera se podra crear,
editar, aprobar o enviar propuestas.

Tarifas:

Este modulo permite crear, consultar y filtrar
tarifas detalladas por cliente, fecha, origen-
destino o tipo de servicio. También permite
generar facturas a través del sistema
SICETAC.

Remitentes — Destinatarios:
Este mddulo es de solo consulta se podra
validar por destinatario, remitentes o por
ambos, solo tiene el permiso de ser de
consulta y de exportar los registros
encontrados.
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Usuarios

Crea los usuarios con datos basicos
como: nombre, apellidos, correo,
teléfono y perfil, es importante
aclarar que dependiendo del perfil
gue se seleccione asi mismo tendra
acceso a diferentes modulos.

Logistica

Crea los contenedores dependiendo
de su material, peso, estado, entre
otro factores, genera la trazabilidad
de cada contenedor; dentro de este
modulo se puede crear, editar o
eliminar los diferentes registros.

Operacion

Crea desde los vehiculos hasta el
despacho de la mercancia que se
transportara por parte del cliente,
agrega o genera valores adicionales
para los despachos, de igual manera
genera memorandos.
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Juridico

Este modulo permite crear,
editar o eliminar cada uno de los
procesos juridicos que esté
llevando la empresa o generar
novedades dirigidas a un tercero
en donde se indica el tipo de
novedad y la placa del vehiculo
asociado.

Este mdédulo permite crear los
empleados con su respectiva
informacioén o trazabilidad de por
ejemplo empleos anteriores,
direccién en la que vive,
referencias laborales, familiares,
si ha presentado novedades tales
como incapacidad o demas.

Verifica y analisa riesgos de los
vehiculos, incluyendo la revision
de licencias, documentos de
seguridad social y antecedentes
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Este modulo solo nos permite ver
los manifiestos creados y sus
respectivos detalles de los viajes
gue se consideran urbanos.
Adicional a ello se puede
actualizar la ubicacién, cerrar el
viaje, imprimir el manifiesto, ver

los datos del vehiculo, del
conductor o del cliente. Dentro
de este mddulo se puede
exportar, enviar por correo o
filtrar por cada una de las
columnas gque se encuentran
dentro del informe.

Trafico

Este mddulo solo nos permite ver
los manifiestos creados y sus
respectivos detalles de los viajes
gue se consideran nacionales.

Adicional a ello se puede
actualizar la ubicacioén, cerrar el
viaje , imprimir el manifiesto, ver
los datos del vehiculo, del
conductor o del cliente.




Novedades
masivo

Es el médulo de PQR (peticiones, quejas o reclamos) este modulo
permite crear, editar o generar avances sobre los diferentes, para
crear una PQR, es necesario seleccionar el tipo de novedad, nombre,
apellido y numero de documento de quién hace la solicitud, y una
evidencia de lo indicado. De igual manera permite generar avances,
escalarlo con areas superiores o cerrar por completo el registro.

Informes
masivo

Permite generar informes mas detallados por area que muestren
columnas, valores y cantidades segregadas segun la necesidad, el
sistema provee una amplia gama de reportes, incluyendo: Traza-

bilidad, Viajes, Remesas, De produccidn, Descuentos, Sustancias
peligrosas, Activacion, Novedades Masivo, Auditoria, UIAF, Siplaft,
Gerencial y Op Gerencial.
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Modulo
internacional

Permite realizar los viajes internacionales a partir de una orden de
produccién creada previamente, seguido a esto se procede a crear un
cartaporte internacional que a su vez estara ligado a un manifiesto
internacional que cumple con el formato y condiciones solicitado
para este tipo de viajes y por ultimo la declaracién de transito
aduanero que es el ultimo “check” para viajar de forma internacional.

Inventarios:

El fin de este mdédulo es hacer el seguimiento de cada una de las
unidades, pallets,cajas, estibas y otros tipos de empaque que se
encuentren dentro de una bodega u otra, este mdédulo controla el

cross docking, las remisiones, entradas, salidas y movimientos que
tienen cada uno de estos items, hace la funcién de una bodega por

medio de conexién WS.
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Contabilidad

Lleva todo el tema contable desde la
liquidacion de los viajes hasta las
notas contables que se pueden
generar para un manifiesto o de
forma interna, también permite
generar comprobantes (egreso e
ingreso) causacionesy ver la cartera.

Maneja Facturacion Tipo 10 y
Facturacion RNDC (Tipo 12), calcula
totales desde las remesas y envian la
informacion directamente a
proveedores contables.

Recibos

Visualiza, crea, edita diferentes
registros de recibos generados, toda
la informacidén se encuentra
segregada por los diferentes
maodulos; genera recibos y reportes
en donde se reflejan los indicadores
del vehiculo y conductores.

Compras

Genera los informes de las
cotizaciones, solicitudes y ordenes de
produccion realizadas por las
diferentes areas o clientes, de igual
manera permite parametrizar
perfiles que pueden realizar compras,
crear proveedores y autorizar los
usuarios
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Portal Clientes

El cliente podra crear sus remitentes y destinatarios, registrar sus datos
de contacto, cupos y limites de crédito, asi como definir tarifas segun
origen, destino, tipo de vehiculo y servicio, con control de anticipos y
calculo de rentabilidad. También podra generar las 6rdenes de produc-
cion (OP) correspondientes a los despachos con origen y destino esta-
blecidos, a partir de las cuales se crean las remesas y manifiestos.
Dentro del portal sera posible realizar el seguimiento de los despachos
y consultar facturas asociadas, mientras se visualiza el estado de los
manifiestos transmitidos ante el RNDC. Adicionalmente, el mdédulo
ofrece fichas técnicas, reportes dinamicos y exportacion de datos para
una gestion mas organizada y completa.
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APP Masivo

Facilita la gestion de operaciones, érdenes de produccidén, con-
tenedores, viajes, entregas, y seguimiento en tiempo real. Esta
pensada tanto para transporte de carga masiva.

Silca

Mi codigo QR
édige de klentificacitn

el Iniciar sesion
Mis despac

Iniciar sesién

:0lvidé su contrasefia?

Crear cuenta

Permite rastrear envios en tiempo real, visualizar y crear guias,
escanear coédigos y registrar entregas con fotos, firmas y coor-
denadas. Los cumplidos se reportan de inmediato, cada con-
ductor cuenta con un perfil para novedades y la plataforma
valida la informacién. Todo con una interfaz sencilla y soporte
personalizado.

SITca centraliza la informacion del transporte en un solo siste-
ma, mejora la trazabilidad y visibilidad de las entregas, cumple
con normativas como el RNDC y genera automaticamente co-
digos QR para los despachos. Ademas, facilita la coordinacion
de recogidas y entregas, especialmente en flotas con vehiculos
pequenos o independientes.
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Nuestra propuesta incluye:

1. Control de riesgo de terceros.
2. Gestion de clientes.

3. Control de cuentas y cheques.
3. Gestion de turnos, creacion de
turnos para ingreso ordenado.
4. Control de reubicacion de
contenedores.

5. Control de cargue y descargue
de ubicacionesen X,Yy Z.

6. Listado de peajesy
concesionarios con sus
respectivas tarifas.

7. Ordenes de Produccidn,
Planificacion de proximos
servicios y viajes.

8. Transmision al RNDC.

9. Listado estandar de rutas con
valor y vigencia.

10. Control de entradas y salidas

de bodega.

11. Conozca lo que llegara a sus
instalaciones con “cross
docking”.

12. Anticipos, CRM.

13. Control de comparendos y
detenciones.

14. Control de llantas y tanqueo.
15. Control de parqueaderos,
control rastreo.

16. Facturacion, informes,
Inventarios.

17. Liguidacidén, Operacion.

18. Patio de contenedores.

19. Recursos, Talento humano.
20. Actualizaciones acorde a

resoluciones dictaminadas por
el RNDC en Colombia.

..y mucho mas
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